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Ubicacion y Acceso: Estomos en Cra 37 #8a 60, Hotel
Celestino Poblado, Medellin. No contamos con pargueadero.
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k‘ < Ten en cuenta gque la calle es solo peatonal y el acceso
%)

vehicular es limitado. Preguntanos si requieres mds

indicaciones.

Tiempo de llegada: Te sugerimos llegar 10 minutos antes
para completar el registro. Si no llegas puntual, la reserva se
cancelard automdticamente despues de 10 minutos o el

tiempo se ajustard segun disponibilidad.
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oor favor traer traje de bano y sandalias. Estos se encuentran en la

terraza y pueden ser compartidos con huespedes.

. Jacuzzi, Sauna o Cold PI_ tu reserva incluye estos servicios,

Restricciones de Atencién:%emos dnicamente o personas

mayores de 18 anos. Para mujeres embarazadas, solo atendemos

entre los 3 y 8 meses de gestacion, con ciertas restricciones, evitando
Q dreas sensibles y garantizando una experiencia segura y adaptada.
(Ten en cuenta gue no contamos con camillas especiales para mujeres

embarazadas) v el uso de las zonas humedas, solo se autorizard bajo

autorizacion medica expresa.

Restricciones Médicas: No realizamos procedimientos si te has
aplicado botox o realizado un peeling recientemente. Consulto
a con nosotros el tiempo de espera necesario.

Cancelaciones: Cancela con al menos 24 horas de anticipacion
@ o mMaximo 5 horas antes de tu cita. En caso de inasistencia, no se

podrd reprogramar.
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iTe esperamos para brindarte
una experiencia unica!




